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AAAccccccuuueeeiiilll   
 
 

AAAssspppeeecccttt    

L’accueil a un aspect  commercial : répondre à une at t ent e  apparence 
physique correct e  et  ét at  d’esprit  correspondant  (Une personne habillée 
correct ement , souriant e et  allant  vers t out  le monde fera t oujours meilleure 
impression ) surt out  que pour le «client  » vous êt es un professionnel. 
Elément  import ant  : ne soyez pas t rop commercial t out  doit  se faire dans une 
ambiance LOISIRS. 

   

   

CCCooonnnssseeeiiilll   

 
Pour un bon accueil (inscript ion, conseil ), il est  import ant  de bien connaît re le 
club et  ses possibilit és cependant  si l’endroit  ne  pouvait  sat isfaire la personne 
il est  plus honnêt e de rediriger la personne vers un aut re ét ablissement  que de  
lui proposer un st age sachant  que cela ne répondra pas à ses at t ent es. 
Il faut  pouvoir proposer des alt ernat ives dans les st ages (en t enant  compt e de 
la morphologie du st agiaire, de son niveau, de sa mot ivat ion,…). 
Si le candidat  st agiaire ne peut  pas part iciper au st age (ne sais pas nager, 
t rop jeune)mais est  int éressé par la voile N’HESITEZ PAS prenez ces 
coordonnées pour qu’il reçoive le formulaire d’inscript ion la saison suivant e. 

   

DDDeeebbbrrr iiieeefff iiinnnggg   

 
Une remise en quest ion de  son accueil est  t oujours bénéfique et  un debriefing 
ent re monit eur l’est  encore plus (pas seulement  pour l’accueil mais aussi pour la 
façon de donner cours (ex : nouvel exercice pour t ravailler un problème, un 
problème avec un st agiaire,...)). Cela peut  sembler inut ile mais est  pourt ant  t rès 
inst ruct if. 
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CCCooommmmmmuuunnniiicccaaattt iiiooonnn   

CCCooommmmmmuuunnniiiqqquuueeerrr    eeesssttt    aaavvvaaannnttt    ttt ooouuuttt    uuunnn   éééccchhhaaannngggeee   qqquuuiii   dddoooiiittt    aaalllllleeerrr    dddaaannnsss   llleeesss   222    ssseeennnsss... ... ...       

Le st agiaire va nous communiquer : 
 Ses besoins 
 Ses capacit és (niveau ) 
 Ce qu’il a compris 
 Ses problèmes 
 … 
Le monit eur va communiquer  par : 
 Son accueil 
 Son cours 
 ... 
Pour communiquer, le monit eur doit  ut iliser un vocabulaire connu par le 
st agiaire. Le message doit  êt re précis et  facile à comprendre (ne pas ut iliser 
quelque chose  avant  de l’avoir nommer (ex : c’est  là que sont  rangés les 
wishbones (les Wish Quoi ? ? ?)  )) 
 
La t echnique du Feed Back est  t rès import ant e pour savoir si le récept eur         
( vot re int erlocut eur) à bien compris vot re message ( ex : demander à un des 
st agiaires d’expliquer comment  inst aller l’écout e)    
 
Voici un schéma simplifié de la communicat ion : 
 

Emet t eur   Message     Récept eur 
 
 
 

PPPeeerrr ttt eee   dddeee   ccchhhaaarrr gggeee   

Ent re ce que l’on veut  dire et  ce que le st agiaire va ut iliser dans la prat ique il y 
une mult it ude d’obst acles qui fait  que not re message doit  êt re court  et  
précis… 
 
St ades de la pert e de charge : 
émet t eur 
- CE QUEL'ON VEUT DIRE 
- CE QUE L'ON PEUT DIRE  
- CE QUE L'ON DIT 
 

Feed Back 
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récept eur 
- CE QU'ILS ENTENDENT 
- CE QU'ILS ECOUTENT 
- CE QU'ILS COMPRENNENT 
- CE QU'ILS RETIENNENT 
- CE QU'ILS RESTITUENT 
CE QU'ILS UTILISENT DANS LA PRATIQUE 
 

OOObbbsssttt aaacccllleeesss   ààà   lllaaa   cccooommmmmmuuunnniiicccaaattt iiiooonnn   

1. EMETTEUR  « CAPACITE A EMETTRE » 

 
-PARLER FAIBLEMENT 
-PROBLEMES DE LOCUTION 
-PARLER TROP VITE 
-MANQUE D'INTONATION 

2. CANAL   "SUPPORT DE TRANSMISSION" 

 
-PROBLEMES DE MODE DE TRANSMISSION 
SOLUTIONS: SUPPORT VISUEL ADAPTÉ A L'ENVIRONNEMENT (Ex: 
PAVILLON,TABLEAU,SIGNES....) 

3. BRUIT :  "L'INUTILE" 

 
- MESSAGE TROP L0NG 
-TROP DE DETAILS 

4.RECEPTEUR "CAPACITE A RECEVOIR" 

 
-MANQUE DE MOTIVATION 

5. CADRE DE REFERENCE "LANGAGE COMMUN" 

 
-PAS DE CONNAISSANCE DU CADRE:-RETARD 
-ABSENCE 
-INATTENTION 
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6. FEED BACK "PERMET DE VERIFIER LA COMPREHENSION DU RECEPTEUR" 

 
- ABSENCE 
- NE REGARDE PAS VERS LE STAGIAIRE 

7. ENVIRONNEMENT GENERAL  

 
EX: MOTEUR, METEO ( VENT),... 
 

CCCEEE   QQQ UUUIII    PPPEEERRRMMMEEETTT    LLLAAA   CCCOOOMMMMMMUUUNNN III CCCAAATTT III OOONNN    

 

AAAvvvaaannnttt          APPRENDRE A CONNAITRE LE STAGIAIRE ET CONNAÎTRE SES 
ATTENTES. EXPERIENCES ,CAPACITES, DIFFICULTES. 
APPEL A LA COMMUNICATION 
 
 
PPPeeennndddaaannnttt     AUXILIAIRES PEDAGOGIQUES (INTONATION, GESTES, SUPPORT,..) 
                  FAIRE DIRE PAR LE STAGIAIRE CE QU'IL EST EN TRAIN DE FAIRE 
 
 
AAAppprrr èèèsss   FEED-BACK 
- FAIRE PARLER LES STAGIAIRES  
- FAIRE PARTICIPER 
- REGARDER LES STAGIAIRES 
- OBSERVER LEURS ATTITUDES 
- RESTER COURTOIS 
- REMISE EN QUESTION DE SOI (AUTO-EVALUATION) 
 

CCCOOONNN CCCLLLUUUSSSIII OOONNN SSS   

1  SUSCITER L'INTERET DU STAGIAIRE 
2 GESTES, TERMES DE REFERENCES 
3 ORGANISER UN FEED-BACK 
 
RECONNAITRE LES STAGIAIRES, CONNAITRE LEURS MOTIVATIONS, FAIRE 
PROGRESSER LEUR INDIVIDUALITE 
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MMMiiissseee   eeennn   ppplllaaaccceee   
 
 
 
Définit ion : c’est  l’organisat ion prat ique sur l’eau 
 
 

RRRééépppaaarrr ttt iiittt iiiooonnn   dddeeesss   sssttt aaagggiiiaaaiiirrr eeesss   sssuuurrr    llleeesss   bbbaaattt eeeaaauuuxxx   

 
Il faut   
 
1. Mixer le poids des équipages 

 
2. Prendre en compt e l’âge des st agiaires 

 
3. Rendre les groupes, t echniquement , les plus homogènes possibles 

   

MMMooouuuiiillllllaaagggeee   dddeeesss   bbbooouuuéééeeesss   

 
Le mouillage se fait  selon le vent  à cause de la dérive. On doit  êt re au vent  de la 
bouée lors du mouillage et  une erreur de 15 degrés est  permise sur un parcours 
au t ravers. 
 

CCCooonnnsssiiigggnnneeesss   

 
Les consignes concernant  la mise en place sont  des consignes de circulat ion  : 
sens du parcours, point  de rassemblement , parcours d’at t ent e, priorit és, côt é 
où l’on laisse la bouée, zone de départ ,… 
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CCCooonnnccceeevvvoooiiirrr    
 
Objectif : connaît re les st andards et  savoir ut iliser la cart e 
Les st andards sont  regroupés en niveaux de 1 à 6 correspondant  à des 
couleurs FFV ( blanc, jaune, orange et  vert  pour l’init iat ion, bleu et  violet  pour le 
perfect ionnement . Ces niveaux sont  organisés en ordre logique de progression 
mais sont  ut ilisés selon un ordre prat ique 

   

OOOrrr dddrrr eee   lllooogggiiiqqquuueee   

On suit  chronologiquement  l’ordre des st andards ( du plus facile au plus 
difficile) 

OOOrrr dddrrr eee   ppprrr aaattt iiiqqquuueee   

Pendant  un cycle d’init iat ion un vent  plus fort  est  possible. Le prat iquant  blanc, 
jaune ou orange est  gêné et  régresse. Il faut  perfect ionner les st andards 
début ant s déjà vus. La progression du niveau vert  est  plus lent e. 
 
Il exist e 2 voies pour ut iliser les st andards 
Voie rapide : st andard réussi on passe au suivant . 
Voie moins rapide : le st agiaire ne sat isfait  pas au repère de réussit e du 
st andard il faut  donc avoir une pédagogie de sout ien ( on décompose l’exercice 
du  st andard et /ou on en fait  un aut re pour t ravailler la cause de l’échec 

   

LLLeeesss   llliiiaaaiiisssooonnnsss   

Les liaisons sont  les ut ilisat ions des commandes pour arriver à une act ion. 

LES COMMANDES UTILISEES 

La barre  
L’écout e  
Le déplacement  

LES ACTIONS 

La direct ion 
La propulsion 
L’équilibre 
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TYPES DE LIAISONS 

Il exist e deux t ypes de liaisons :  
 1. Direct es : barre-direct ion ; écout e-propulsion ; 

déplacement -équilibre 
 
 2. Indirect es :     barre propulsion 
     équilibre 
 
   écout e direct ion 
   équilibre 
 
   déplacement  direct ion 
   propulsion 

   

LLLAAA   SSSEEECCCUUURRRIII TTTEEE   

pppoooiiinnnttt sss   ààà   vvvééérrr iiifff iiieeerrr    aaauuu   dddééébbbuuuttt    ddduuu   cccooouuurrr sss………   

 Pagaie 
 Mouillage 
 Signal de regroupement  
 Essence 
 Et at  des embarcat ions 
 Adapt at ion par rapport  à la mét éo 
 Adapt at ion par rapport  aux phénomènes locaux ( courant , profondeur,…) 

SSSeeennnsssiiibbbiiillliiissseeerrr    llleeesss   sssttt aaagggiiiaaaiiirrr eeesss   aaauuu   ppprrr ooobbblllèèèmmmeee   dddeee   lllaaa   sssééécccuuurrr iiittt ééé   

 Port  du gilet  
 Bout  de remorquage 
 (PAV) vérifier la liaison du gréement  au flot t eur 
 Ecope, réserve de flot t abilit é 
 Signaler les défect uosit és ( par l’at t ribut ion d’un bat eau) 
 Respect er la navigat ion dans la zone prévue 
 Sensibiliser sur l’ent raide 

RRRèèègggllleeesss   dddeee   cccooonnnddduuuiiittt eee   ddd’’’uuunnn   bbbaaattt eeeaaauuu   dddeee   sssééécccuuurrr iiittt ééé   

 Vit esse adapt ée 
 Pas de mot eur ent re le monit eur et  le st agiaire 
 Technique d’abordage et  de remorquage 

ex : près en surpuissance :  
barre-équilibre 
écout e-direct ion 
déplacement -propulsion 
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MMMooodddèèèllleeesss   ddd’’’iiinnnttt eeerrr vvveeennnttt iiiooonnnsss   

 
1. Faire le bilan ( difficult é des prat iquant s, si il faut  une aide ext érieure ou 

pas,…) 
2. Si une aide est  requise, la prévenir ( VHF, GSM ou aut res ) 
3. Priorit és d’int ervent ion ( At t ent ion une sit uat ion peut  empirer alors que l’on 

aide un aut re bat eau => t oujours rest er at t ent if au aut res bat eaux pendant  
le sauvet age). 

 
 

Les 10 crit ères ( t ableau ci-dessous) sont  à ut iliser chronologiquement  ( de 
gauche à droit e ) par ordre d’import ance. 
Si vous devez en ret enir  que 3, prenez les  premiers de chaque groupe. 
 

Observables Individu Engin 
Milieu 

nat urel 
Milieu humain et  
environnement  

DANGER 
MAXI 

Invisible 
Immobile 
inert e 

Dans 
l’eau 

Enfant  
Nageur 
moyen 

Gréement  
séparé du 
flot t eur 

Voile 
dans 
l’eau 

Port é vers les 
rochers ou au 
large 

Faibles 
moyens 
d’act ion 

Méconnaissance 
du milieu 

DANGER 
MINI 

visible 
Au repos 
(assis ou 
debout ) 

Sur 
l’engin 

Ados 
ou 
adult e 

Bon 
nageur 

Gréement  
et  flot t eur 
solidaires 

Voile 
hors 
de 
l’eau 

Port é vers la 
plage ou un 
abris 

Moyens 
d’act ion 
flot t ant  

Marins ou voileux 

   

LLL’’’EEEvvvaaallluuuaaattt iiiooonnn   

DDDéééfff iiinnniiittt iiiooonnn   

Affirmer la réussite ou l’échec et identifier les causes d’échec 

LLLeeesss   rrr eeepppèèèrrr eeesss   

L’enseignant  et  l’enseigner n’ont  pas t oujours les mêmes repères… 

LES REPERES  IDENTIQUES 

La limit e du fasseyement , fasseye dans l’axe du bat eau ( face au vent ), posit ion 
dans le bat eau, gilet  de sauvet age,… 

 

REPERES DIFFERENTS 

Bouée pour le st agiaire et  ant icipat ion pour le monit eur,… 
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Il exist e 2 grands t ypes de repères … 

LES REPERES INTERNES 

Fait  appel aux sensat ions ( ouïe comprise )( ex : gît e, cont re gît e,…) 

LES REPERES EXTERNES 

C’est  ce que l’on voit  ( ex : bouée ) 
 
Le fonct ionnement  de l’individu, c’est  le couplage des repères ext ernes et  
int ernes et  la mémoire. Après une cert ain nombre d’heures de navigat ion, 
cert ains repères ext ernes deviennent  int ernes. 
Il faut  pouvoir donner des repères de réussit e selon le st andard et  le st agiaire. 
 

LLLeeesss   rrr eeepppèèèrrr eeesss   dddeee   rrr éééuuussssssiiittt eee   

POUR LA DIRECTION 

- Sillage du bat eau 
- Passage d’une port e + ou – 

grande 
- Toucher une bouée avec la main 
- Alignement  de 2 bouées 
- Alignement  mât  / bouée 
- Barre à gauche bat eau va à 

droit e et  inversement  

- Orient at ion des vagues 
- Rest er dans l’axe du parcours 
- Virer quand l’on voit  la bouée au-

dessus de l’épaule vers l’arrière 
du bat eau 

- L’avant  du bat eau vers la bouée 
- …

POUR  LA PROPULSION 

- Voile lâchée au maximum, sans 
fasseyement  

- Penons horizont aux, modificat ion de 
leur direct ion 

- Fasseyement  + ou – import ant  
- Ouvert ure du plan de la voilure 
- Bôme par rapport  à l’axe du bat eau 
- Chut e à cont re (vent  arrière) 
- Voiles en ciseaux 

- Main dans l’eau  
- Tensions sur la barre 
- Sensat ion de vit esse 
- Arrêt  à une bouée  
- Sillage 
- Tension de l’écout e 
- Déplacement  par rapport  à un point  

fixe

POUR L’EQUILIBRE 

 list ons dans l’eau 
 t ableau arrière horizont al 
 déplacement  de l’eau dans le 
bat eau 

 sensat ion d’enfoncement  du 
caisson 

 symét rie du sillage 
 vert icalit é du mât  
 posit ion des fesses par rapport  
au bat eau 

 posit ion des fesses par rapport  à 
l’eau
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   CCCaaauuussseeesss   ddd’’’éééccchhheeeccc   

Il exist e 3 causes d’échec : 
 Sensori-mot eur (froid, corpulence, fat igue, …) 
 Cognit ive (le st agiaire n’a pas compris) 
 Affect if (ce qui est  émot ionnel (peur, mot ivat ion,…) 
 
 

CCCooonnnddduuuiiirrr eee   

OOObbbjjj eeecccttt iiifff    :::       

 Présenter efficacement un exercice et effectuer le bilan (en tenant compte des autres 
modules (surtout communication et sécurité). 

CCCooonnnssseeeiiilllsss   ddd’’’aaacccttt iiiooonnn   

A TERRE 

 Se placer face au 
soleil 

 Se placer dos au 
vent  

 Schéma rest reint  
 Pas de phrase t rop 
longue 

 Ne pas t ourner le 
dos plus de 10 
secs. 

 Collect iviser le 
feed-back 

AVANT LE DEPART 

 Rappeler les point s 
clés 

SUR L’EAU 

 Couper le mot eur 
 Et re au vent  des 
st agiaires 

 Parler fort  mais 
calmement  

 Et re vu des 
st agiaires 

 

DDDééémmmooonnnsssttt rrr aaattt iiiooonnn   

Se fait  surt out  en planche à voile. Elle est  lent e et  appuyée sur des point s clés. 
Elle doit  pouvoir êt re vue de t ous. 

TTT yyypppeeesss   dddeee   cccooonnnsssiiigggnnneeesss   

- Circulat ion (cfr. mise en place ) 
- Organisat ion ( qui fait  quoi + changement  de rôle) 
- Repères de réussit e 
- Act ion (donner la solut ion) : A n’ut iliser 

seulement  qu’en cas de danger 

BBBiiilllaaannn   

On rappel le t hème de l’exercice, on donne la solut ion, relever les point s posit ifs 
et  négat ifs de la journée 
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RRRéééaaacccttt iiiooonnn   pppaaarrr    rrr aaappppppooorrr ttt    ààà   lll’’’éééccchhheeeccc   

TYPES D’ECHEC 

Individuel ( cfr. causes dans évaluat ion) 
Collect if (causes : mise en place, évaluat ion, conduit e, concept ion ) 
   
Connaissant  les causes d’échec il faut  en déduire l’int ervent ion correspondant e. 

TYPES D’INTERVENTIONS 

Inhiber (ne rien faire, crier) 
Répét er ( redonner les consignes, redémont rer ) 
Expliquer ( solut ion, repères) 
Renforcer ( encourager, pousser ) 
Adapt er ( mise en place, le mat ériel) 

   

RRRéééggguuullleeerrr    

DDDéééfff iiinnniiittt iiiooonnn   :::    

 Processus permanent  de remise en quest ion de l’enseignant  par lui-
même ce qui permet  l’adapt at ion et  l’améliorat ion de ses compét ences. 
 

OOObbbjjj eeecccttt iiifff    :::       

 Faire son aut o-bilan pédagogique après la séance et /ou adapt er son 
mode de fonct ionnement  en cours de séance. 
 

RRRéééggguuullleeerrr    :::    

 C’est  répondre à 2 quest ions : 
1. Qu’est  ce qui mérit erait  que je m’en souvienne pour le reprendre et  

l’adapt er ? 
2. Qu’est  ce qui nécessit e des améliorat ions urgent es ? 
 
 Les problèmes qui peuvent  êt re rencont rés : mise en  place, 
concept ion de l’évaluat ion ( t rop facile/difficile), manque d’adapt at ion ( pas vu 
un grain),… 
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MMMaaattt ééérrr iiieeelll   

OOObbbjjj eeecccttt iiifff    :::    

 S’organiser pour que le mat ériel ne freine pas la progression du 
prat iquant . 

LLLeeesss   sssttt aaadddeeesss   :::    

1. Adapt at ion : se fait  avant  et  pendant  la séance 
2. Préparat ion au rangement  : se fait  avant  et  après la séance 
3. Ut ilisat ion : se fait  t out  le t emps 
4. Cont rôle, réparat ion : Se fait  après la séance 

   

Il faut  vérifier t out  le gréement  avant  de laisser un st agiaire part ir sur l’eau. 
Il faut  non seulement  vérifier la façon dont  le bat eau a ét é gréés mais aussi 
l’ét at  de cert aines part ies fragiles de celui-ci. 
 

FFFeeeuuuiiilllllleee   dddeee   ssséééaaannnccceee   
La feuille de séance est  composée : 

 Du numéro du st andard 
 Du t hème ( + liaison ) 
 De l’object if 
 D’un schéma de mise en place 
 Des consignes d’organisat ion 
 Des consignes de circulat ion 
 Du but  
 Des repères de réussit e 
 Des variables pour compliquer l’exercice 
 Du Bilan 


